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Praktykant w Dziale Obstugi Klienta

Miejsce pracy: Poznan

Jesli nie posiadasz doswiadczenia na stanowisku Doradcy Klienta, ale jeste$ osoba:
e ambitng, komunikatywna, z pozytywnym nastawieniem do Swiata;
e czerpigcq radoS¢ zycia z kontaktu z innymi ludzmi i budowaniem pozytywnych relacii;
e zorganizowana, nie bojaca sie wyzwan, chetng do rozwoju wtasnych umiejetnosci;
o w trakcie studiéw zaocznych lub $wiezo po nich,

to bardzo dobrze sie sktada, poniewaz szukamy wtasnie Ciebie!

Mozemy zaoferowac Ci:
o platne praktyki w zespole z wieloletnim doswiadczeniem w branzy, w przyjaznej atmosferze wsrod
kreatywnych ludzi znajacych sie na swoim fachu, dla ktérych praca jest pasjg;
e peine wsparcie w czasie trwania praktyk;
e rozwoj i szkolenia podnoszace kwalifikacje;
e szkolenia branzowe;
e szkolenia z umiejetno$ci migkkich, w tym sprzedazowe oraz obstugowe;
e nowoczesne narzedzia pracy;
e komfortowe stanowisko pracy;

e siedzibe w nowoczesnym biurowcu w centrum miasta.

W zamian oczekujemy od Ciebie kilku umiejetnosci:
e naturalnego obycia w rozmowach handlowych i negocjacjach;
e umiejetnosci zadawania trafnych pytan oraz stuchania;
e umiejetnosci budowania dtugofalowych relacji z Klientem;
o otwartosci na prace w zespole i dobrej organizacji wlasnej pracy;
e sumiennosci i odpowiedzialnosci za powierzone obowigzki;
¢ naturalnego obycia z komputerem, pakietem Office, Internetem;

e checi do nauki i doskonalenia.

Super, jesli dodatkowo:
e znasz zagadnienia zwigzane z reklamg w Internecie (pozycjonowanie, Google Ads) oraz wyszukiwarkg Google;
e znasz zagadnienia zwigzane z analitykg stron www (statystyki Google Analytics, Google Search Console);

e masz do$wiadczenie w pracy sprzedawcy, przedstawiciela, opiekuna klienta, a nawet kelnera.

Catej reszty Cie nauczymy oraz dostarczymy narzedzia do Twojej codziennej pracy przy do$wiadczonym Doradcy SEM.
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Do Twoich obowiazkéw na tym stanowisku naleze¢ bedzie:
o biezgcy kontakt z partnerami biznesowymi przez telefon oraz spotkania;
o profesjonalna obstuga i opieka nad partnerami biznesowymi;
o umiejetne dobieranie trafnych rozwigzan do potrzeb i mozliwosci partnerdéw biznesowych;
o realizacji dziatan zleconych przez doSwiadczonego Doradce SEM;

e opracowywaniu prostych danych analitycznych, raportdéw, zestawien i prezentacji.

Diugofalowo mozesz liczy¢ rowniez na zatrudnienie na peten etat, umowe o prace, atrakcyjne wynagrodzenie
uwzgledniajace system premiowy oraz samodzielne stanowisko - doceniamy naszych pracownikéw!

Wydaje Ci sig, Ze jestes zbyt mtody, nie masz dostatecznie duzo umiejetnosci, ze to wszystko jest jakie$ takie
skomplikowane? Nic nie szkodzi - nikt nie rodzi sie specjalista. Pamietaj, ze poczatki zawsze sg trudne, a my
zapewniamy pakiet intensywnych szkolen.

Wyslij swojq aplikacje w postaci CV w formie PDF na adres rekrutacja@sempire.pl, a my ocenimy w co da sie przekué
Twoje zainteresowania i umiejetno$ci.

Nie zapomnij o dopisku w CV: ,Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych dla potrzeb niezbednych do
realizacji procesu rekrutacji (zgodnie z Ustawg z dnia 29.08.1997 roku o Ochronie Danych Osobowych; tekst jednolity:
Dz. U. 2016 r. poz. 922).”

Administratorem Twoich danych osobowych jest SEMPIRE Europe sp. z 0.0. z siedzibg w 60-529 Poznan, ul. Jana Henryka Dabrowskiego 77A, telefon: (61) 333 22 11.
Dane osobowe sg przetwarzane w celu realizacji procesu rekrutacji, na podstawie Twojej dobrowolnej zgody na udziat w nim. Masz prawo do wycofania zgody w
dowolnym momencie, co skutkowa¢ bedzie usunieciem Twoich danych z naszej bazy kandydatéw do pracy. Twoje dane osobowe bedg przetwarzane przez okres
niezbedny do zakonczenia rekrutacji na wskazane stanowisko (tj. nie dtuzej niz przez 6 miesiecy) lub do wycofania przez Ciebie zgody. Podanie danych jest dobrowolne,
ale konieczne do przeprowadzenia niniejszej rekrutacji. Masz prawo dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania,
prawo do przenoszenia danych oraz prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego. W kazdym momencie mozesz cofngé¢ udzielong zgode, wysytajac e-mail na adres:
rekrutacja@sempire.pl, co nie ma wyptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed cofnieciem zgody. Jednoczesnie informujemy, ze w procesie

rekrutacji nie sg podejmowane decyzje w sposdb zautomatyzowany i nie jest stosowane profilowanie. Twoje dane osobowe nie beda przekazywane do Panstw Trzecich.
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